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Relaunch vfit.de: Fit flr vtours
Jetzt mehr Informationen mit weniger Klicks!

Seit September 2010 bietet das Expedientenportal vfit.de umfassende Unterstitzung fur die tagliche
Arbeit am Counter und ist neben der persdnlichen Betreuung die Informationsquelle fur alles Wichtige
und Neue rund um vtours-Buchungen.

Fir den Relaunch lag der Fokus besonders auf einer klaren Struktur mit Gbersichtlicher Navigation. So
werden Besucher im Header der Startseite direkt zu den wichtigen Rubriken: Agentur-Login,
Buchungsmaschine und Buchungsstatus gefihrt.

Der personliche Agentur-Login verwaltet geschiitzte Daten wie z.B. Stammdaten, Umséatze und
Provisionsabrechnungen. Gut zu wissen: Hier ist auch die eigenstandige Freischaltung fir CRS-
Systeme mdglich.

Die Integration der aktuellen TT-(Amadeus) IBE kann von Vertriebspartnern als alternativer
Buchungskanal fir das gesamte vtours-Portfolio genutzt werden.

Fragen zur Zahlung, den Flugzeiten oder zum Freigepack fir alle getatigten Buchungen beantwortet
der Buchungsstatus mit Angabe der Vorgangsnummer und Nachname des Reiseanmelders. Gerne
genutzt wird die Funktion sich Reiseunterlagen noch einmal zusenden zu lassen oder eine
Sonderreservierung zu beantragen.

Von der Startseite — mit allen wichtigen Terminen im Uberblick — werden Expedienten zu den
Rubriken Vertrieb, Produkt, urlaubstransfers, vfly, Specials und Uber uns navigiert. Es lohnt sich
immer wieder vorbeizuschauen, denn neben Basiswissen, werden regelmaBig aktuelle Artikel
eingestellt. Neu ist die Funktion Downloads unter Specials. Hier sind alle wichtigen Agentur-
Dokumente, Allgemeine Infodokumente als PDF-Dateien, aber auch Logos der vtours-Marken zur
weiteren Verwendung hinterlegt.

Ebenfalls neu ist die Integration eines Agenturbereichs mit Informationen zu Provision, FAQs, Agentur
werden und Vertriebsvorteilen der vtours international AG (Veranstalterkirzel vtoi) mit Firmensitz in
der Schweiz, fir die die Abwicklung und Agenturbetreuung von Aschaffenburg aus ibernommen wird.
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Fit for vtours.

Jetzt die neue vfit.de entdecken!
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